UNCLASSIFIED (PUBLIC)

DIENSTVERLENING DHL ECOMMERCE
EINDEJAAR 2024

Verstuurt u zendingen rondom de eindejaarsfeesten? Wij halen ze graag voor u af om ze op
tijd bij uw klanten te bezorgen. Bekijk hieronder het overzicht van onze services rondom de
feestdagen in Belgié, Nederland en Luxemburg.

NAAR ZAKELIJKE EN PARTICULIERE ONTVANGERS

Groothertogdom Luxemburg +

Datum Belgié Nederland Provincie Luxemburg BE (B2B)
Vrijdag 1 november 2024 Gesloten Normale dienstverlening Gesloten

Allerheiligen (BE/LU)

Maandag 11 november 2024 Gesloten Normale dienstverlening Normale dienstverlening

Wapenstilstand (BE)

Vrijdag 29 november 2024
Black Friday (BNL)

Normale dienstverlening

Normale dienstverlening

Normale dienstverlening

Maandag 2 december 2024
Cyber Monday (BNL)

Normale dienstverlening

Normale dienstverlening

Normale dienstverlening

Donderdag 5 december 2024
Sinterklaas (BNL)

Normale dienstverlening

Normale dienstverlening

Normale dienstverlening

Dinsdag 24 december 2024
Kerstavond (BNL)

B2B levering tot 15u00*,
Pick-up tot 14u00

Geen avondbezorging B2C
B2B: levering & pick-up tot 15u00

B2B levering tot 15u00*%,
Pick-up tot 14u00

Woensdag 25 december 2024 Gesloten Gesloten Gesloten
Kerstdag (BNL)
Donderdag 26 december 2024 Gesloten* Gesloten Gesloten

Tweede Kerstdag (NL/LU)

Dinsdag 31 december 2024
Oudejaarsavond (BNL)

B2B levering tot 15u00%,
Pick-up tot 14u00

Geen avondbezorging B2C
B2B: levering & pick-up tot 15u00

B2B levering tot 15u00%,
Pick-up tot 14u00

Woensdag 1 januari 2025
Nieuwijaarsdag (BNL)

Gesloten

Gesloten

Gesloten

*normale B2C bezorging via partners bpost en Post Luxembourg

SPOEDZENDING?

Heeft u een spoedzending die op een feestdag moet geleverd worden waar ook ter wereld? Dan kunt u een beroep doen op onze same day

service die 24 uur per dag, 7 dagen per week voor u beschikbaar is. Bel de DHL Same Day klantendienstvia 02 715 50 50.

DHL eCommerce — Excellence. Simply delivered.
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