
UNCLASSIFIED (PUBLIC)

Vous voulez expédier un envoi durant les fêtes de fin d’année ? Nous l’enlèverons avec plaisir 

pour le livrer à temps chez vos clients. Veuillez trouver ci-dessous un aperçu avec l’horaire de 

services DHL eCommerce aux jours fériés en Belgique, aux Pays-Bas et au Luxembourg. 

HORAIRE DE SERVICES DHL ECOMMERCE

FIN D‘ANNÉE 2024

DHL eCommerce – Excellence. Simply delivered.

Date Belgique Pays-Bas

Grand-Duché de Luxembourg + 

Province de Luxembourg BE (B2B)

Vendredi 1 novembre 2024

La Toussaint (BE/LU)

Fermé Service normal Fermé

Lundi 11 novembre 2024

Armistice(BE)

Fermé Service normal Service normal

Vendredi 29 novembre 2024

Black Friday (BNL)

Service normal Service normal Service normal

Lundi 2 décembre 2024

Cyber Monday (BNL)

Service normal Service normal Service normal

Jeudi 5 décembre 2024

Saint-Nicolas (BNL)

Service normal Service normal Service normal

Mardi 24 décembre 2024

Veille de Noël (BNL)

Livraisons B2B jusqu’à 15h00*

Enlèvements jusqu’à 14h00

Pas de livraison le soir B2C

Service B2B jusqu’à 15h00

Livraisons B2B jusqu’à 15h00*

Enlèvements jusqu’à 14h00

Mercredi 25 décembre 2024

Jour de Noël (BNL)

Fermé Fermé Fermé

Jeudi 26 décembre 2024

Lendemain de Noël (NL/LU)

Fermé* Fermé Fermé

Mardi 31 décembre 2024

Réveillon du jour de l’An (BNL)

Livraisons B2B jusqu’à 15h00*

Enlèvements jusqu’à 14h00

Pas de livraison le soir B2C

Service B2B jusqu’à 15h00

Livraisons B2B jusqu’à 15h00*

Enlèvements jusqu’à 14h00

Mercredi 1 janvier 2025

Jour de l’An (BNL)

Fermé Fermé Fermé

ENVOIS AUX DESTINATAIRES COMMERCIAUX ET PRIVÉS

ENVOI URGENT ?

Avez-vous un envoi urgent qui doit être livré à un jour férié quelque part dans le monde ? Dans ce cas, vous pouvez contacter notre service 

same day, qui est disponible 24h/24 et 7j/7, aussi aux jours fériés. Appelez le service clientèle DHL Same Day au 02 715 50 50.

* Livraisons B2C normales via partenaires bpost et Post Luxembourg
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